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FOUTCODELWST - Afstandsbediening - WiFi / MyFire app

Foutcode Bericht in Duur van Symptoom Mogelijke oorzaak
afstandsbediening weergave
FO4 FO4 4 sec. = Geen waakvlam binnen 30 sec. = Geen gastoevoer
LET OP: na 3 mislukte ontbrandings- = Lucht in toevoerleiding waakvlam
sequenties verschijnt FO6 = Geen vonk
* Omgekeerde polariteit in bedrading thermokoppel
FO6 FO6 4 sec. = 3 mislukte ontbrandingssequenties binnen = Geen gastoevoer
5 minuten = Lucht in toevoerleiding waakvlam
= Vlam reageert niet, geen waakvlam = Geen vonk
= Omgekeerde polariteit in bedrading thermokoppel
= Controleer op correcte waakvlamopening
(aardgas naar propaan of andersom)
FO7 FO7 Totdat de batterijen | = Batterij-icoontje knippert op het = Laag batterijvermogen in handset
worden vervangen handsetdisplay
F09 FO9 4 sec. = Vlam reageert niet = Knop Pijl Omlaag niet ingedrukt tijdens pairen
= Geen elektronische bediening van vlam = Ontvanger en afstandsbediening niet
gesynchroniseerd
F46 F46 4 sec. = Vlam reageert niet = Geen of slechte verbinding tussen ontvanger en
= Reactie met tussenpozen handset
= Geen elektronische bediening van vlam = Geen stroom bij de ontvanger (batterijen bijna
leeg)
= Laag communicatiebereik (netadaptor defect,
handset communiceert niet met ontvanger)
Failure code Bericht in App Symptoom Mogelijke oorzaak
F02 FO2 = 5 sec. pieptoon van ontvanger = Geen contact microshakelaar en nok op
Contacteer servicedienst. = Vlam reageert niet; geen ontsteking motorschakelaar
= Bedrading van motor
= Bedrading of werking microschakelaar
= Gebogen motorschakelaar
FO3 FO3 = 5 sec. pieptoon van ontvanger = Bedrading thermokoppel onjuist of onderbroken
Contacteer servicedienst. = Ontbrandingsproces is onderbroken = Bedrading thermokoppel is niet aangesloten
= Vlam reageert niet, geen ontsteking = ON/OFF-schakelaar in "O" (OFF/UIT)-positie
FO4 FO4 = Geen waakvlam binnen 30 sec. = Geen gastoevoer
Probleem tijdens ontsteken. = LET OP: Na 3 mislukte ontbrandings- = Lucht in toevoerleiding waakvlam
Wacht 1 minuut. sequenties verschijnt FO6 = Geen vonk
Probeer opnieuw. = Omgekeerde polariteit in bedrading thermokoppel
= Controleer op correcte waakvlamopening
(aardgas naar propaan of andersom)
FO5 FO5 = Pilootbrander ontsteekt niet of schakelt uit = Niet genoeg thermospanning
Contacteer servicedienst. = Motor blijft in waakvlampositie staan = Lucht in toevoerleiding waakvlam
= Ingangsdruk laag
= Slecht thermokoppel
FO6 FO6 = 3 mislukte ontbrandingssequenties binnen = Geen gastoevoer
Contacteer servicedienst. 5 minuten = Lucht in toevoerleiding waakvlam
= Vlam reageert niet, geen waakvlam = Geen vonk
= Omgekeerde polariteit in bedrading thermokoppel
= Controleer op correcte waakvlamopening
(aardgas naar propaan of andersom)
FO7 FO7 = Batterij-icoontje knippert op = Laag batterijvermogen in handset
Afstandsbediening batterijen vervangen handsetdisplay
FO8 FO8 = Laag vermogen batterij van de ontvanger = Laag batterijvermogen in de ontvanger
Contacteer servicedienst. = Korte piepjes gedurende 3 sec. tijdens
draaien van motor
F10 F10 = Waakvlam ontbrand = 2de thermokoppel in uit positie
Contacteer servicedienst. = Geen ontbranding hoofdbrander en = Bedrading 2de thermokoppel niet correct
waakvlam dooft = Imitatiehoutvam uit positie
= Ontbranding wordt 2 minuten gebokkeerd = Gaspoorten voor brander geblokkeerd
F12 F12 = Motor schakelt naar waakvlampositie = Ontvanger aangedreven door batterijen en de
Contacteer servicedienst. temperatuur van de ontvanger is hoger dan 60°C
= Controleer de luchtcirculatie en het hitteschild
F13 F13 = Motor schakelt naar waakvlampositie = Temperatuur ontvanger boven 80°C
Contacteer servicedienst. = Ventilator 20 minuten op stand 4 (T > 80°C) | = Controleer de luchtcirculatie en het hitteschild
F14 F14 = 5 sec. pieptoon van ontvanger = 2de thermokoppel niet ondersteund door software
Contacteer servicedienst. = Vlam reageert niet; geen ontsteking ontvanger
= Verkeerde ontvanger
F15 F15 = 5 sec. pieptoon van ontvanger = 2de thermokoppel niet aangesloten

Contacteer servicedienst.

Vlam reageert niet; geen ontsteking

2de thermokoppel bedrading is niet aangesloten




Failure code

Bericht in App

Symptoom

Mogelijke oorzaak

F16 F16 = Geen temperatuurweergave in app = Afstandsbediening 1,5h buiten bereik
Afstandsbediening buiten bereik. = Elektrische storing
F17 F17 = Vlam reageert niet; geen ontsteking = Ingangsspanning boven 7,25V
Contacteer servicedienst. = Storing van voedingsadaptor
F18 F18 = Schakelpaneel/aanraakpaneel functioneert | = Schakelpaneel/aanraakpaneel is vergrendeld
Contacteer servicedienst. niet = Kortsluiting in kabel of knop
F19 F19 = Waakvlam dooft als motor hoofdgas opent = Onvoldoende thermospanning
Contacteer servicedienst. = Storing thermokoppel
= Ingangsdruk laag
= Onjuiste beinvloeding vlam thermokoppel
= Ophoping koolstof op thermokoppel
= Storing klep
= Weerstand in thermostroomcircuit
F26 F26 = Aanpassing vlamhoogte na ontbranding = Ontvanger aangedreven door batterijen en de
Contacteer servicedienst. niet mogelijk temperatuur van de ontvanger is hoger dan 60°C
= Ventilator 10 minuten op stand 4 (T>80°C) = Ontvanger aangedreven door netvoeding en de
temperatuur van de ontvanger is hoger dan 80°C
F27 F27 = Vlam reageert niet = Geen handset of Wi-Fi Box langer dan 3 uur
Contacteer servicedienst. = Geen elektronische controle van de vlam aangesloten op ontvanger
F28 F28 = Waakvlam dooft = Waakvlam dooft bij geen motorbeweging
On-demand waakvlam. gedurende bepaalde tijd
F31 F31 = Vlam reageert niet = Storing in de ontvanger of Wi-Fi Box
Contacteer servicedienst. = Geen elektronische bediening van vlam = Aansluitkabel van ontvanger naar wifi-kastje defect
F41 F41 = Vlam reageert niet = Geen Wi-Fi-verbinding naar MyFire Wi-Fi Box of
Controleer Wi-Fi. = Geen elektronische bediening van vlam router en/of slim apparaat
= Wi-Fi in smart-toestel is gedeactiveerd
F42 F42 = Vlam reageert niet = Geen vermogen naar router
Controleer Wi-Fi. = Geen elektronische bediening van vlam = Geen Wi-Fi-verbinding naar router en / of slim
apparaat
= Smart-toestel niet in het juiste thuisnetwerk
F43 F43 = Vlam reageert niet = Geen communicatie tussen ontvanger en myfire
Geen ontvanger aangesloten. = Geen elektronische bediening van vlam Wi-Fi Box
Contacteer servicedienst.
F44 F44 = Geen temperatuurweergave in App = Geen afstandsbediening beschikbaar
Contacteer servicedienst. = "N.a." (not applicable) in App = Batterijen afstandsbediening leeg
F49 F49 = Geen elektronische bediening van vlam = Ontvangersoftware <8.32 wordt niet
Contacteer servicedienst. ondersteund door het MyFire Wi-Fi Box versie 2
F50 F50 = Geen elektronische bediening van vlam = Handsetsoftware <SW 231 wordt niet

Contacteer servicedienst.

ondersteund door het MyFire Wi-Fi Box versie 2




